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Luzern, 11. September 2023

Zahlerablesung in der Region Sempachersee/Surental/Hinterland

Ab 1. Oktober 2023 sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von CKW zum letzten Mal unterwegs, um bei den
Kundinnen und Kunden die Stromzdhler abzulesen. Die Zdhlerablesungen dauern voraussichtlich bis 15.
Oktober 2023 und erfolgen jeweils ohne vorherige Anmeldung.

Aktuell werden die Zahlerdaten in der Grossregion Sempachersee / Surental / Hinterland erfasst. Konkret in
folgenden Gemeinden:

Altishofen, Biiron, Buttisholz, Dagmersellen, Ebersecken, Egolzwil, Eich, Geuensee, Hildisrieden, Knutwil,
Mauensee, Nebikon, Nottwil, Oberkirch, Rain, Rothenburg, Schenkon, Schlierbach, Schétz, Sursee, Triengen,
Wauwil.

CKW liest diese Zahler zum letzten Mal manuell aus. Bis Sommer 2024 werden im gesamten Versorgungsgebiet
von CKW Smart Meter installiert sein, die die Verbrauchsdaten automatisch an CKW senden. Somit wird sich
dann die Ablesung vor Ort eriibrigen. Uber den Zihlerwechsel werden alle Kundinnen und Kunden separat
informiert.

Bei Zweifel Ausweis verlangen
Das Ablesepersonal ist gut erkennbar. Es tragt entweder Arbeitskleider oder eine beschriftete Leuchtweste von
CKW. Auf Wunsch weisen sie sich gerne mit ihrem Personalausweis aus.

Haben Sie Fragen zu lhrer Stromrechnung oder mochten Sie lhren Umzug melden? Sie erreichen den CKW
Kundensupport unter www.ckw.ch oder unter 0800 88 77 66.

Medienstelle
CKW AG, Postfach, 6002 Luzern, Telefon 0800 259 259, communications@ckw.ch

Uber CKW: Die CKW-Gruppe ist ein filhrender Schweizer Anbieter von integrierten Energie- und Gebaudetechniklésungen. Seit tiber 125
Jahren versorgt das Unternehmen seine mittlerweile iber 200’000 Endkunden aus den Kantonen Luzern und Schwyz mit Strom. Hinzu
kommen schweizweit innovative Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen Elektro, Photovoltaik, Warmetechnik, E-Mobilitat,
Gebdudeautomation, ICT-Losungen sowie Security. Die CKW-Gruppe beschaftigt schweizweit rund 2'000 Mitarbeitende, davon rund 330
Lernende in 14 Berufen. Sie ist der grosste privatwirtschaftliche Lehrbetrieb der Zentralschweiz.

Im Geschéftsjahr 2021/22 erwirtschaftete CKW einen Umsatz von CHF 1'186 Mio. CKW ist Teil der Axpo Gruppe und setzt zusammen mit
ihrem Mutterhaus eine ambitionierte Strategie beim Ausbau der erneuerbaren Energien in der Schweiz um.

Weitere Informationen unter www.ckw.ch
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